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Description de fonction Expert-e Junior.e (EJ)

Code de la fonction

GUI.2301_JE_Communication et Sensibilisation

VOLET DESCRIPTIF DE LA FONCTION

Date de la demande

Titre de fonction

Expert-e Junior.e en Communication et Sensibilisation

Expert.e Junior.e

X| Européen.ne

[] National.e

Domaine principal de la
fonction (secteur d’activité)

Communication

Titulaire de la fonction
(Nom du.de la EJ)

(a remplir apres la sélection de I'EJ)

Signature du titulaire de la

fonction (EJ) + date
(a remplir apres la sélection de I'EJ)

Données générales

Projet/programme Enabel

]

Enabel

Si Enabel : code Navision

GIN1900711

ou ANG

[]ANG

Si ANG : nom ANG

Intitulé complet du
projet/programme

Sanita Villes Propres 2

Lieu d’implantation du siege
projet/programme

Grand Conakry, Guinée

Lieu d’affectation Conakry Lieu d’affectation EJ Conakry
superviseur-euse
L’EJ sera affecté a [X] Projet/programme [] Représentation/bureau de coordination terrain
Durée du projet (j/mm/aa) Date début 10/12/2021 01/10/2023

Date fin 31/12/2025
Durée de contrat EJ souhaitée [11an [ X 1an renouvelable
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1. Contexte du projet

2. Objectifs du projet

3. Bénéficiaires du projet

4. Activités principales
du projet

1. Le projet Sanita Villes Propres 2 porte sur le développement d’un service de
gestion des Déchets Ménagers et Assimilés (DMA) dans les quartiers urbanisés des
communes périphériques de Conakry (Dubréka, Manéah et Coyah). Ce projet
s’inscrit dans la continuité de Sanita Villes Propres 1, qui vise a 'amélioration de
I'environnement sanitaire et la qualité de vie des populations urbaines des 5
communes de Conakry et de Kindia, qui finit ses opérations fin 2023.

Pour I'heure, la collecte des déchets dans ces quartiers est entierement dans les
mains du secteur informel. Elle s’effectue a petite échelle et échappe a tout contrble
de la part des autorités publique sur le traitement final du déchet aprés la collecte.
La Délégation de 'UE en Guinée a confié a I’Agence belge de développement
(Enabel) en Guinée I'exécution d’'un Programme de Développement et
d’Assainissement Urbain en Guinée — SANITA Ville Propres 2.

2. L’objectif général de l'intervention SANITA VP 2 est d'améliorer I'environnement
sanitaire et la qualité de vie des populations urbaines de Coyah, Manéah et Dubréka
en ligne avec les orientations politiques adoptées en 2015 par le gouvernement
guinéen pour la gestion des déchets du Grand Conakry a I’horizon 2025.

3. Bénéficiaires directs : Population des quartiers urbanisés qui sont appuyés par le
projet sur le territoire des 3 communes.

Bénéficiaires indirects : Elus locaux, Services Techniques Communaux en charge
des DMA, PME en charge de la précollecte et des ZTT / Zones de Tri et Traitement,
ONG actives dans le domaine de la sensibilisation environnementale et de I'hygiéne
publique, Services déconcentrés de '’Agence Nationale de I'Assainissement et de la
Salubrité Publique.

4. Le projet vise 'amélioration de toute la filiere de la gestion des déchets solides
dans les trois communes (pré-collecte, zones de tri et de transit, transfert,
valorisation ou mise en décharge).

Le projet prévoit :

- Le renforcement des capacités des communes (en tant que maitres
d’ouvrage du secteur) et des services de I'Etat (en tant qu’appui-conseil,
régulateur, etc.).

- La construction d’infrastructures (zones de tri et de transit, plateformes pour
les marchés, centre de stockage temporaire).

- L’appui a la mise en place d’'un service par des petites et moyennes
entreprises et autres opérateurs privés (formations, coaching, mise en
place d’'un systeme de suivi).

- La sensibilisation de la population et des acteurs du territoire a la bonne
gestion des déchets en vue d’un changement de pratiques.

- L’appui aux initiatives de valorisation sur le territoire des trois communes
(projets communautaires, activités sur les zones de tri et de transit et au
centre de stockage temporaire, petits acteurs privés, etc.).
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Positionnement de I’EJ dans la structure

L’EJ dépend hiérarchiquement d’un superviseur (N+1). Dans le cas ou le superviseur n'a pas le méme background
technique que I'EJ, une ou plusieurs personnes ressources peuvent étre nommeées pour apporter un support
technique a I'EJ. Si cette personne est déja identifiée, veuillez I'indiquer ci-dessous.

Nom, titre de fonction & profil Alix Lerebours, Intervention Manager Sanita Villes Propres 2
du superviseur.euse (N+1)

Nom, titre de fonction & profil de la Fatoumata Balde, Intervention Officer Sensibilisation
personne ressource pour support Djene Deen Kouyate, Responsable Communication Sanita Villes
technique Propres 1

Moustapha Balde, Communication Officer, Représentation Enabel
Guinée

En cas d’une demande ANG : nom &
fonction de la personne au siége de
I’ANG qui fera le suivi de I'EJ

L’EJ Enabel sera suivi a partir du siege
par une Project Officer du Programme
Junior

Description de fonction d’EJ

Objectifs de la fonction

Exprimez de fagon concise I'objectif de la fonction.
A quel besoin essentiel répond la fonction ? Quelle est la valeur ajoutée de la fonction ?

Le projet Sanita Villes Propres 2 vise 'amélioration de toute la filiere de la gestion des déchets solides dans les trois
communes péri-urbaines de Conakry (précollecte, zones de tri et de transit, transfert, valorisation ou mise en
décharge).

Cette amélioration implique un réel changement de comportement de la part de la population : arréter de jeter des
déchets dans I'espace public, s’abonner a des PMEs de collecte de leurs déchets et payer leur abonnement, et
s’impliquer dans la propreté de leur quartier. Pour atteindre ses objectifs, le projet Sanita Villes Propres 2 mene donc
de nombreuses actions de sensibilisation destinée a la population et aux acteurs de I'assainissement, soit par des
moyens de communication de masse (radio, télévision, réseaux sociaux), soit par des actions locales.

De plus, le projet collabore avec plusieurs acteurs publics (nationaux, communaux et locaux) et privé (opérateurs de
la précollecte, de la collecte, et de la valorisation) et les accompagne dans leur travail quotidien de régulation,
coordination et mise en ceuvre de services améliorés de gestion des déchets. Une communication institutionnelle
permet au projet et a ses partenaires de rendre compte des résultats du projet envers la population, les autorités et le
bailleur du projet, et d’assurer la visibilité des opérations.

Dans ce cadre, la fonction de I'expert.e junior.e sera :

- Développer une stratégie de communication institutionnelle pour le projet, en collaboration avec les équipes
communication de Sanita Villes Propres 1 et d’Enabel Guinée ;

- Assurer la couverture médiatique (radio, télévision, réseaux sociaux) et la visibilité du projet ;

- En appui a la responsable sensibilisation, identifier des actions et des outils de sensibilisation a mettre en
place pour atteindre des changements de comportement spécifiques identifiés en équipe ;

- Piloter des actions de sensibilisation locales, notamment auprés des groupes de jeunes et d’étudiants ;

- Organiser des évenements promouvant la bonne gestion des déchets et le projet ;

- Appuyer les partenaires institutionnels nationaux et locaux du projet dans leurs actions de communication et
de sensibilisation.

L’EJ travaillera en étroite collaboration avec les autres membres de I'équipe (responsables d’appui communaux,
expert appui institutionnel, responsable sensibilisation, responsable de la mise en place du service, ingénieur
infrastructure, responsables communication de Sanita Villes Propres 1 et d’Enabel Guinée).

Domaine de résultats n°1 | Tempsen%: |30
Role de I'EJ Comme responsable Communication
Responsabilité de I'EJ Prendre en charge la communication institutionnelle et assurer la visibilité
institutionnelle du projet Sanita villes propres 2
afin de... Promouvoir une image positive et la redevabilité des programmes
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Activités principales

= Développer une stratégie de communication institutionnelle pour le projet, en
collaboration avec les équipes communication de Sanita Villes Propres 1 et
d’Enabel Guinée ;

= Assurer la couverture médiatique (radio, télévision, réseaux sociaux) du projet

= Coordonner les partenariats avec les médias nationaux et locaux, identifier et
piloter de nouveaux partenariats

= |dentifier et mettre en ceuvre des outils et objets de communication pour le projet
dans la lignée des actions déja menées par Sanita Villes Propres 1 (storytelling,
success stories, capsules vidéo et radio, etc.);

= Communiquer sur les résultats des programmes ;

= Assurer la transparence et la présence des programmes sur les plateformes
importantes, dans le pays partenaire et en Belgique (dont open.enabel.be);

= Garantir la visibilité du bailleur (Union Européenne), d’Enabel, des partenaires et
du projet.

Outputs attendus

= Stratégie de communication institutionnelle

» Partenariats avec les médias nationaux et locaux

= Gestion et alimentation des réseaux sociaux du projet

= Contenus spécifiques de communication

= Le projet communique sur ses activités et ses résultats de maniére pertinente et
dans les regles de son bailleur

Domaine de résultats n°2 | Tempsen%: |30

Réle de I'EJ

Comme expert Sensibilisation

Responsabilité de I'EJ

Identifier et piloter des actions de sensibilisation de la population

afin de...

Accompagner le changement de comportement pour une meilleure gestion des
déchets

Activités principales

En collaboration avec la responsable sensibilisation du projet :

= |dentifier des actions et des outils de sensibilisation a mettre en place pour
atteindre des changements de comportement spécifiques identifiés en équipe ;

= Contribuer au déploiement d’'une campagne de masse média (panneaux
publicitaires, spots radio et télé, etc.) ;

= |dentifier et piloter des actions de sensibilisation locales, notamment auprés des
groupes de jeunes et d’étudiants ;

= |dentifier et coordonner des partenariats entre le projet et des artistes locaux ;

= Collaborer avec les organisations et associations locales, et les accompagner
dans leurs activités de sensibilisation ;

= Organiser des événements promouvant la bonne gestion des déchets ;

= Réaliser le monitoring des activités effectuées

Outputs attendus

= Campagne de masse média

= X partenariats avec des artistes locaux

= X actions de sensibilisation locales

= Développement de nouveaux outils

= Les habitants de la zone d’intervention du projet comprennent I'importance d’une
bonne gestion des déchets et améliorent leurs pratiques

Domaine de résultats n°3 | Tempsen%: [ 20

Réle de 'EJ

Comme Accompagnateur/Formateur en Communication et Sensibilisation

Responsabilité de I'EJ

Conseiller et accompagner les partenaires du projet dans leurs stratégies et actions
de communication et de sensibilisation

afin de....

Pérenniser les acquis du projet en matiere de communication et sensibilisation
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Activités principales = En collaboration avec la responsable sensibilisation, accompagner les partenaires
du projet dans la définition de leur stratégie de communication et de
sensibilisation ;

= Accompagner les partenaires dans la mise en ceuvre de leur plan de
communication et de sensibilisation ;

= |dentifier et organiser des modules de formation nécessaire ;

= Organiser le partage d’expérience entre acteurs, avec d’autres communes et
d’autres secteurs (apprentissage par les pairs)

Outputs attendus = Les partenaires institutionnels du projet ont une stratégie de communication et de
sensibilisation

= Un dispositif d’'appui aux partenaires dans la mise en ceuvre de leur stratégie est
mis en place et fonctionne

= X actions de formation

Domaine de résultats n°4 | Tempsen%: [ 15
Role de I'EJ Gestion et partage des connaissances / capitalisation
Responsabilité de I'EJ Contribuer a la capitalisation des apprentissages en lien avec la valorisation des

activités de Sanita Villes Propres 1 et Sanita Villes Propres 2.

afin de.... Développer des supports d’'informations (fact sheets) et des produits de connaissance
(knowledge products) pour alimenter les stratégies de Sanita, d’Enabel et de ses
partenaires, ainsi que la conception de futurs projets de gestion des déchets et
assainissement (particulierement dans leur volet communication et sensibilisation)

Activités principales = Contribuer a la stratégie de capitalisation pour le projet SANITA sur les aspects de
communication et de sensibilisation au niveau communal

= Assurer le benchmark, et la valorisation des pratiques internationales de
changement de comportement s’avérant pertinentes dans le contexte guinéen,

= Faciliter la production de support de capitalisation

= Contribuer a valoriser le projet SANITA et les acteurs des communes dans les
plateformes d’échanges et réseaux internationaux de changements de
comportements (lien avec les réseaux en Belgique et a I'international), réseaux
d’associations des collectivités etc..

= Valoriser ses connaissances et I'expériences des projets Sanita Villes Propres
dans des activités a développer dans les universités guinéennes (Universités de
Sonfonia et Dubréka, Université Gamal de Conakry, etc.).

Outputs attendus = Fiches techniques
= Supports de communication
= X activités dans les universités guinéennes sont mises en ceuvre

ATTENTION, a cété de ses fonctions liées aux activités du projet, I'Expert.e Junior.e aura également a assurer
plusieurs tdches, communes a tous les Expert.es Junior.es, pour le Programme Junior :

Domaine de résultat n°5 | Tempsen%: [5%
Role de I'EJ (comme...) Comme Expert-e Junior.e, ambassadeur-rice de la citoyenneté mondiale
Responsabilité de I'EJ En concertation avec le Programme Junior, faire preuve d'initiatives et/ou répondre
aux sollicitations d’actions de citoyenneté mondiale
afin de.... afin de sensibiliser la population belge a la citoyenneté mondiale
(objectif)
Activités principales = |Initiative propre pour faire connaitre certains aspects de la citoyenneté mondiale
Indiquez les activités au grand public belge (podcast, vidéo, action, événement...)
(=verbes) a réaliser afin = Appui a une initiative existante dans le domaine de la citoyenneté mondiale (eg
d’atteindre 'objectif. d’Enabel, une ONG belge ou locale, ...)
= Toute autre activité de citoyenneté mondiale demandée ou approuvée par le
Programme Junior
Outputs attendus = 1 initiative de citoyenneté mondiale finalisée et/ou appuyée par année
Quel produit final et concret | = Eventuellement d’autres réalisations individuelles
I’AJ devra t'il produire ? = Expert.e de sensibilisation (p.ex. expo photo, vidéo, coffre pédagogique, jeux,
témoignage, ...)
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Contributions de I’EJ aux priorités du Programme Junior

Innovation
Quel espace la fonction offre-t-elle pour expérimenter des oultils et/ou approches innovantes ?

Role de I'EJ Comme expert communication et sensibilisation et assistant technique
Responsabilité de I'EJ Identifier, soutenir et valoriser des initiatives de communication et sensibilisation
afin de.... Accompagner le changement de comportement pour une meilleure gestion des
déchets
Activités principales = |dentifier et accompagner des initiatives communautaires de sensibilisation des
habitants.

= Proposer et accompagner des projets pilotes de sensibilisation, utilisant des
technologies et méthodes nouvelles en Guinée et/ou dans la zone d’intervention.

= Appuyer la mise en place d’'un plan communal de communication et de
sensibilisation.

= Organiser le partage d’expérience, pratiques innovantes avec d’autres communes
(apprentissage entre pairs)

Outputs attendus = X projets d’initiatives communautaires sont mis en place sur les trois communes.

= Fiches techniques et autres outils de partage des techniques et approches
innovantes testées dans le cadre du projet

= Supports de communication et sensibilisation adaptés d’autres zones
d’intervention ou d’autres secteurs.

Renforcement des capacités locales
En quoi 'EJ va-t-il favoriser 'apprentissage des partenaires locaux, des collegues de I'organisation accueillante, etc. ?
Aura-il 'opportunité de travailler en binbme avec un jeune professionnel local ?

Role de I'EJ Comme assistant technique et expert

Responsabilité de I'EJ Appui a la mise en place de stratégie de sensibilisation et communication dans les
trois communes d’intervention

afin de.... Intégrer la sensibilisation et la communication dans toutes les activités de la gestion
des déchets pour améliorer la redevabilité des acteurs

Activités principales = |dentifier les besoins en formation et former ses collegues et des partenaires aux

techniques de communication et sensibilisation.

= Appuyer les trois communes dans le développement et la mise en ceuvre de leurs
plans de communication et sensibilisation.

= Collaborer avec les organisations et associations locales, et les accompagner
dans leurs activités de sensibilisation, notamment aupres des groupes de jeunes
et d’étudiants ;

= |dentifier et coordonner des partenariats avec des artistes locaux ;

= Valoriser ses connaissances et I'expériences des projets Sanita Villes Propres
dans des activités a développer dans les universités guinéennes (Universités de
Sonfonia et Dubréka, Université Gamal de Conakry, etc.).

= Assurer le benchmark, et la valorisation des pratiques internationales de
changement de comportement s’avérant pertinentes pour le projet.

Outputs attendus = X actions de formation mises en ceuvre.

= Les membres de I'équipe de Sanita Villes Propres 2 et les partenaires
comprennent les enjeux et les techniques principales de communication et
sensibilisation.

= X projets d’initiatives communautaires de sensibilisation sont mis en place sur les
trois communes.

= Les trois communes ont un plan de communication et sensibilisation.

= X activités dans les universités guinéennes sont mises en ceuvre
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Profil demandé

Formations /
diplomes
nécessaires pour la
fonction

> Remarque : ces
critéres seront
éliminatoires sur CV
pour les candidat.es.
Soyez exhaustifs &
précis, svp.

[] Agronomie/
Bio-ingénieur

[ Biologie/
Environnement

[] Géographie

[ Ingénieur civil/
industriel/électricité/
Architecte

[J CTINTIC

[] Mathématiques/
Sciences exactes

[] Droit/Criminologie

[] Sciences politiques/
Relations internationales/
Diplomatie

X Soiologie/
Anthropologie/Travail
social

[] Psychologie

[ Histoire/Philosophie/
Art/Religion

[] Sciences de I'éducation

[ Ressources
humaines/Développement
organisationnel

[] Economie/Ingénieur
commercial/Marketing

[XI Communication/Relations
publiques/Journalisme

[J Langues/Philologie/
Traduction

[] Sciences (bio/para)médicales

[] santé publique

X] Etudes du développement

[] Tous profils

[] Autres et/ou précisions (si

nécessaire) : ...

Connaissances
spécifiques
nécessaires pour la
fonction

> Remarque : ces
criteres seront
éliminatoires sur CV
pour les candidat.es.

Si Sociologie/Anthropologie/Travail social OU Etudes de développement:
expérience dans la communication et des réseaux sociaux de 6 mois demandée

Connaissances
linguistiques

Indiquez si les langues
sont indispensables ou
préférables avec
éventuellement un
commentaire quant au
niveau attendu et/ou une
motivation.

Langue Connaissance Commentaire
Frangais X Indispensable

[] Préférable
Néerlandais X Indispensable Niveau A2 requis

[] Préférable

Atouts souhaités
pour la fonction

> Remarque : ces
criteres ne seront pas
éliminatoires sur CV
pour les candidat.es.

e Connaissance des techniques de sensibilisation et de communication pour le

développement

e Maitrise d’outils de communication (prezy, sway, adobe, ...)
e Intérét pour 'accompagnement du changement
e Forte capacité d’écoute, de travail en équipe, et d’adaptation a des environnements de

travail complexes et changeants
e Connaissances des théories de changement de comportement
e Expérience du travail avec les collectivités locales.
e  Expérience de gestion d’un plan de communication

Permis de conduire
moto & voiture ?

[ Nécessaire

Moto

X Préférable

[ Nécessaire

Voiture

[] Préférable

Contexte pays

Conditions de vie

Capitale / zone rurale

Capitale : Conakry

Climat de sécurité

Bon

Accés aux services

Bon

Isolation / vie sociale

Cadre de vie agréable, nombreuses possibilités de socialisation

Lieu d’affectation approprié aux familles (avec enfants) ?

| X Oui

| I Non

Autres observations utiles ? |

Conditions & contexte de travail

Lieu de travail ?

(Coyah, Mané

ah, Dubréka)

En ville, a Kipé (commune de Conakry) et dans les trois communes d’intervention

Exposition terrain ?

(Contacts directs bénéficiaires &
réalités locales, fréquence

missions terrain, etc.)

Commune

Facilité car langue usuelle est le Francais.

Forte car la majorité des activités seront mises en ceuvre pour, avec, et dans la

Accessibilité superviseur ?

Permanent da

ns les mémes bureaux

Travail en équipe / isolé ?

En équipe

Moyens de transport

le projet pour que I’'EJ

puisse assumer ses
fonctions ?

professionnel envisagé par X

(X moto mise a disposition par le projet/programme

emprunt ponctuel d’une voiture du projet/programme

transports locaux, lesquels ? :

autre, précisez :
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moto
Moyens de transport § voiture
LS DL L DELS [X transports locaux, lesquels ? : taxis

déplacements privés

[] autre, précisez :

Le bureau est partagé par les deux programmes Sanita Villes Propres (environ 45
collegues), permettant de nombreux échanges d’expertises et de partage

. . d’expérience.

?

PR GEEEREUIENS LR ¢ Le programme aura démarré depuis un an et demi a I'arrivée de I'expert junior et
entrera dans une phase trés opérationnelle. C’est un moment particulierement
concret et utile pour découvrir, apprendre et innover.
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